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ZAHTJEV ZA UPIS STANDARDA ZANIMANJA

A. OPCI PODATCI I DOKAZ UTEMELJENOSTI PRIJEDLOGA

Naziv i ime Tehnicko veleuciliste u Zagrebu
predlagatelja
Adresa predlagatelja Ulica: Vrbik 8

Postanski broj i grad: 10000 Zagreb
Op¢ina / Zupanija Grad Zagreb

Ime i prezime
odgovorne osobe

Prof. dr. sc. Slavica Cosovié Baji¢, dekanica

Mati¢ni broj 01398270

OIB 08814003451

Opis glavne djelatnosti | Djelatnost Veleudilista je:

predlagatelja — ustrojavanje 1 izvodenje preddiplomskih struc¢tih studija‘i

specijalisti¢kih diplomskih stru¢nih studija iz podrucja tehnike te iz
tehnici bliskih polja drugih podrucja, kao4 izvodenje interdisciplinarnih
stru¢nih 1 specijalistickih studija.

— obavljanje strucnih 1 visokostru¢nih poslova u podruc¢jima
elektrotehnike, informatike, raCunarstva, kemunikacija, gradevinarstva,
prometa, strojarstva, u polju temeljnih tehnickih znanosti 1 ostalim
srodnim poljima: projektiranje u gradevinarstvu, u strojarstvu,
elektrotehnici i drugim poljima‘tehnike; poslovi nadzora nad gradenjem;
revidiranje 1 kontrola projekata; nostrifikacija projekata izradenih u
inozemstvu iz poljaselektrotehnike, gradevinarstva, strojarstva, iz
arhitektonske djelatnostiiinZenjerstva te iz drugih podrucja i polja
osnovne djelatnosti 1 s njima povezano tehnic¢ko savjetovanje; izrada
ekspertiza 1 studija, racunalnih programa, analiza i atesta; sudska
vjestacenja; pruzanje strucnih i visokostru¢nih konzultacija; obavljanje
recenzijaylaboratorijska ispitivanja; izradba prototipova uredaja i
strojeva, dizajniranje proizvoda;

— obavljanje stru¢nih poslova zastite okolisa;

— pruzanje usluga gospodarskim i drugim organizacijama kada to
doprinosi razvoju osnovne djelatnosti i racionalnijoj uporabi opreme 1
laboratorija;

~ obavljanje znanstvenoistrazivacke djelatnosti, sukladno Zakonu;

— ustrojavanje 1 izvodenje programa usavrsavanja i cjelozivotnog
obrazovanja iz podrucja i polja osnovne djelatnosti;

—izdavacka, bibliote¢na 1 informaticka djelatnost vezana uz temeljnu
djelatnost;

— obavljanje poslova obrazovanja odraslih te izvodenje programa i
djelatnosti obrazovanja odraslih.

Sifra djelatnosti

85.42 Visoko obrazovanje

Godina 20 14 . 20 15 . 20 16 .
Prosje¢an broj 155 167 181
zaposlenih

Ukupan prihod, mil.
kuna

44.358.251,00 | 42.151.219,00

Oblik vlasniStva
(vecinski)

Javni (osniva¢ Republika Hrvatska)

NAZIV STANDARDA ZANIMANJA I IZBOR SEKTORSKOG VIJECA




Prijedlog naziva standarda zanimanja

Analiticar/analiti¢arka sustava e-Uprave

Naziv i $ifra postojeceg standarda
zanimanja (ako postoji)

Naziv i §ifra zanimanja ili srodnog
zanimanja iz Nacionalne klasifikacije
zanimanja

2421 Poslovni i organizacijski analiti¢ari/poslovne i
organizacijske analitiarke

2422 Stru¢njaci/struc¢njakinje za strateSko planiranje
2511 Analiticari/analiti¢arke sustava

Naziv sektorskog vije¢a kojemu je
zahtjev upucéen

Izbor 1 —

Izbor 2 —

XVIII. Informacije i komunikacije
VII. Elektrotehnika i raCunarstvo

DOKAZ UTEMELJENOSTI PRIJEDLOGA STANDARDA ZANIMANJA

STRATESKA UTEMELJENOST

Naziv strateskog dokumenta iz kojeg je
razvidna potreba za novim standardom
zanimanja

- Study on cloud and'service oriented architectures for
egovernment, The study has been commissioned by the
European Commission, Directorate General for
Information'Society and Media, unit ICT for
Government and Public Services, EU, 2011.

- Open Government, https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/open-government ,

- A vision for public services, EUROPEAN
COMMISSION, Directorate-General for
Communications Networks, Content and Technology

- Study on "eGovernment scenarios for 2020 and the
preparation of the 2015 Action Plan", Rand Europe,
Prepared for the European Commission, Directorate
General for Information Society and Media, in support of
developing the eGovernment Action Plan 2015, EU,
2010.

- Study on eGovernment and the Reduction of
Administrative Burden,

- Horizon 2020, Europe in a changing world — inclusive,
innovative and reflective Societies, Work Programme
2016 /2017,

- Study on the new generation of eGovernment
services, European Commission, 2015,

- eGovernment Action Plan 2016-2020 Roadmap, EC,
2015,

- eGovernment in Croatia, ISA programme, National
Interoperability Framework Observatory, Joinup,
European Union, 2015.

- Strategija eHrvatska 2020. prijedlog;

- Strategija cjeloZivotnog profesionalnog usmjeravanja 1
razvoja karijere u Republici Hrvatskoj 2016.-2020.,
Zagreb 2015.

- Strategija obrazovanja, znanosti i tehnologije, Zagreb,



https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/open-government
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/open-government

2014.

Dodatni dokumenti koji su relevantni za
utvrdivanje utemeljenosti prijedloga

- Studija potraznje za kompetencijama, kvalifikacijama i
zanimanjima u politehnici u horizontima 2020. i 2025.
godine, Inteligentna uprava - istrazivacke domene i teme,
str 59-60., TVZ, 2016.

- e-Competence Framework (e-CF), a common European
framework for ICT Professionals in all industry sectors,

- SFIA - The Skills Framework for the Information Age,
v.6., the SFIA Foundation - a private company limited by
guarantee, Registered in England number:04770377.
Registered office: 5 Fleet Place London EC4M 7RD, UK
- US Bureau of Labor Statistics - O*Net - projekcija
potraznje za zanimanjima 2023. godine,

- CEDEFOP - Future skills supply and demand in
Europe, 2012.

- ESCO Occupations, EU 2020 initiative,

Opis relevantnosti standarda zanimanja
na temelju odabranih strateskih
dokumenata

Najbrze rastuca zanimanja u USA (stopa rasta 2012.-
2022):

- Analiti¢aridnformacijske sigurnosti - 37%

- Racunalni i informacijski analiticari - 26,1%

- Specijalisti za korisni¢ku potporu - 20,2%

- Relevantnost je opisana u poglavlju 2.5.4. (na
stranicama 59 do 60) Studije potraznje za
kompetencijama, kvalifikacijama i zanimanjima u
politehnici u horizontima 2020. 1 2025. godine,
Inteligentna uprava - istrazivacke domene i teme, TVZ,
2016.

SEKTORSKA UTEMELJENOST

Profil sektora

- hkoportal.hr

- eGovernment in Croatia, European Union, February
2016, Edition 13.0

- Javna uprava vama na usluzi, Statistic¢ki prikaz
Ministarstva uprave Broj 1., veljaca 2016., e-Hrvatska,
str. 21-31.

Prikaz utemeljenosti standarda zanimanja
na Profilu sektora

- Uredba o nazivima radnih mjesta i koeficijentima
sloZenosti poslova u drzavnoj sluzbi (visi informaticki
savjetnik, informaticki savjetnik, informaticki suradnik,
visi informaticki referent, informaticki referent).

ANALITICKA UTEMELJENOST

Prikazati analiti¢ku relevantnost
predlozenog standarda zanimanja

Analiti¢ka relevantnost je opisana u poglavlju 25.4.
(na stranicama 59 do 60) Studije potraznje za
kompetencijama, kvalifikacijama i zanimanjima u
politehnici u horizontima 2020. i 2025. godine




Analiticu relevantnost predloZzenog standarda
zanimanja opisuju pozivi za ukljucivanje na projekte
"ICT-enabled public sector innovation in H2020 under
Societal Challenge 6 (https://ec.europa.eu/digital-

single-market/en/news/ict-enabled-public-sector-

innovation-h2020-under-societal-challenge-6)"

prikazani u nastavku:

** CO-CREATION-04-2017 - Applied co-creation to
deliver public services: Innovation agtions, whereby
public service actors engage with stakeholders.to
pilot the co-designing and co-creation of public
services, using ICT and relying on open data or open
public services.

** CO-CREATION-05-2016 - Co-creation between
public administrations: once-only principle: Large
scale pilot with a minimum‘of six national
administrationsforpiloeting the ‘once only principle'
(i.e. providing key data only once to public
administrations) at EU level cross-border for
businesses. The Coordination and Support Action will
support networking, discussion, exchange of
experience and planning for the implementation of
the cross-border application of the once-only
principle for citizens, taking into account data
protection aspects and the control and consent of
citizens.

** CO-CREATION-06-2017 - Policy-development in
the age of big data: data-driven policy-making, policy-
modelling and policy-implementation: Research and
innovation actions for new or improved methods and
tools for new types of evidence-informed policy
design and implementation. The Coordination and
Support Action will support networking of relevant
stakeholders in the areas of data-driven policy-
making and policy-modelling and identify methods,
tools, technologies and applications for their
implementation in the public sector.

** CULT-COOP-11-2016/2017 - Understanding the
transformation of European public administrations:
Research and innovation actions on how public
administrations can become open and collaborative,
encouraging the engagement and participation of
public, private and civil society stakeholders for
effective and user-friendly public service design,



https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/ict-enabled-public-sector-innovation-h2020-under-societal-challenge-6
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/ict-enabled-public-sector-innovation-h2020-under-societal-challenge-6
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/ict-enabled-public-sector-innovation-h2020-under-societal-challenge-6

delivery and policy-making. The Coordination and
Support Action will bring together actors inside and
outside public administrations to identify good
practice cases, discuss and exchange on the
transformation of public administrations in Europe
and discuss the future role of government in this
context.

Opisati utemeljenost standarda zanimanja
na temelju odabranih pokazatelja trzista
rada

Potrebe za stru¢njacima iz podrucja e-uprave,
rezultati dubinskih istrazivanja, str. 97.- 102.

PredloZenim se standardom zanimanja pokrivaju
slijedeci odabrani pokazatelji trzista rada:

- Kompetencije za zanhimanje inZenjer e-uprave:
poznavanje sustava javne uprave; poslovna analiza,
odnosno poznavanje metodologije upravljanja
poslovnim‘sustavima; tehni¢ka znanja vazna za e-
poslovanje opéenito; poznavanje temelja osiguranja
informacijske sigurnosti; upravljanje projektima
(engl. project.management); vjestine komunikacije s
ljudima'i timski rad; tehnicki/metodicki nacin
razmisljanja; strateska orijentacija da se unaprijed
misli o trendovima u podrucju e-uprave;

Dokumenti koji su priloZeni prijedlogu - Studija potraznje za kompetencijama, kvalifikacijama i

zanimanjima u politehnici u horizontima 2020. 1 2025.
godine, Inteligentna uprava - istrazivacke domene 1 teme,
TVZ,2016.

- Postojece stanje te buduéi razvojni trendovi i potrebe na
trziStu rada za studente Tehnickog veleuciliSta Zagreb,
Dubinsko istrazivanje - prikaz rezultata, TVZ, 2016.

B. JEDLOG STANDARDA ZANIMANJA

Opis zanimanja ili skupa kompetencija eUprava je interdisciplinarna inzenjerska znanost,

(Jednog 1li viSe) koje/koji ¢e se regulirati | zasnovana na klasi¢nim disciplinama znanosti o upravi,

standardom znanosti o uslugama, znanosti o upravljanju i ICT
tehnologijama.

Skupovi ishoda ucenja su:

- Oblikovanje strategije i arhitekture sustava eUprave
- Razvoj 1 implementacija sustava 1 usluga eUprave

- Upravljanje promjenama i transformacijama eUprave

Procijenjena razina kvalifikacije prema 7
HKO-u koja ¢e se izraditi na temelju




standarda

Popis klju¢nih poslova na radnom mjestu
i pripadajucih pojedina¢nih kompetencija
potrebnih za rad na jednom ili vise radnih
mjesta

@)

Analiticki sustavi:
Identificira i ustanovljava
istinitost 1 pouzdanost
eksternih izvora
informacija relevantnih za
operativne potrebe
upravno-poslovnog

- Sposobnost istrazivanja,
inovacije, i unapredenja
poslovnih i upravnih
procesa eUprave;

- Sposobnost oblikovanja
sustava sigurnosti i
odrzivosti eUprave;

- Sposobnost upravljanja

sustava. integracijom 1
interoperabilnoscu
informacijskog sustava.

(2) - Sposobnost istrazivanja,

Analiticki sustavi:
Odgovornost za
organizacijsku predanost
koriStenju efikasne i
efektivne analize
tekstualnih, numerickih,
vizualnih 1 audio
informacija.

inovacije, i unapredenja
poslovnih 1 upravnih
procesa eUprave

3)

Analiticki sustavis
Ostvaruje vodstvo i
usmjeravanje analiza
podataka iz unutarnjih i
vanjskih izvora.

Sposobnost istrazivanja,
inovacije, i unapredenja
poslovnih i upravnih
procesa eUprave

4)

Analitic¢ki sustavi: Planira i
implementira diseminaciju
metoda i tehnika.

Sposobnost istrazivanja,
inovacije, i unapredenja
poslovnih i1 upravnih
procesa eUprave

(5)

Analiticki sustavi:
Ustanovljava i upravlja
analitickim metodama 1
tehnikama poput
prediktivne analitike,
sustava za potporu
odluc¢ivanjima, analitike
usluga i web analitike.

- Sposobnost istrazivanja,
inovacije, i unapredenja
poslovnih 1 upravnih
procesa eUprave

- Sposobnost identifikacije
1 procjene rizika sustava
eUprave

- Sposobnost planiranja,
analize i modeliranja
poslovnih procesa

(6) Analiza upravno-
poslovnog sustava:
Identificira postojeci i
mogucéi doprinos ICT u
ostvarenju ustanovljenih

- Sposobnost istrazivanja,
inovacije, 1 unapredenja
poslovnih i1 upravnih
procesa eUprave

- Sposobnost oblikovanja




ciljeva definiranjem
strategije, verifikacijom 1
validacijom specificiranih
zahtjeva, vodenjem studije
izvodivosti, izradom
konceptualnih 1 detaljnih
upravno-poslovnih modela,

arhitekture eUprave

- Sposobnost oblikovanja
informacijske strategije
eUprave

- Sposobnost oblikovanja
racunalno-komunikacijske
infrastrukture za
implementaciju
softverskog sustava
eUprave

- Sposobnost oblikovanja
tehnicko-tehnoloskih
strategija i planova
eUprave

-‘Sposobnost upravljanja
promjenama poslovno-
upravnih i
transformacijskih procesa
eUprave

(7) Analiza upravno-
poslovnog sustava:
Izraduje iprezentira
analitiCka 1zvjesca
strateSkom vodstvu.

- Sposobnost identifikacije
1 procjene rizika sustava
eUprave

- Sposobnost inZenjeringa
korisnickih iskustava 1
novih zahtjeva u datom
podrucju eUprave

- Sposobnost istrazivanja,
inovacije, 1 unapredenja
poslovnih i upravnih
procesa eUprave
Sposobnost planiranja,
analize 1 modeliranja
poslovnih sustava

(7) Analiza upravno-
poslovnog sustava: Koristi
1 nadzire koriStenje
metoda, standarda i alata za
modeliranje 1 analize
sustava.

- Sposobnost inZenjeringa
korisnickih iskustava i
novih zahtjeva u datom
podrucju eUprave

- Sposobnost istrazivanja,
inovacije, i unapredenja
poslovnih 1 upravnih
procesa eUprave

- Sposobnost modeliranja,
testiranja i vrednovanja
promjena i transformacija
poslovno-upravnih procesa
- Sposobnost oblikovanja
arhitekture eUprave

- Sposobnost planiranja,
analize 1 modeliranja
poslovnih sustava




(8) Analiza upravno-
poslovnog sustava:
Oblikuje 1 vodi procese
analize sustava u datoj
domeni, uz mjerenje
doprinosa sustava
efektivnosti u ostvarivanju
ustanovljenih koristi.

- Sposobnost identifikacije
i procjene rizika sustava
eUprave

- Sposobnost istrazivanja,
inovacije, i unapredenja
poslovnih i upravnih
procesa eUprave

- Sposobnost modeliranja,
testiranja i vrednovanja
promjena itransformacija
poslovno-upravnih procesa
- Sposobnost oblikovanja,
tranzicije, implementacije i
kontrole cjelovitosti 1
zivotnog ciklusa usluge
eUprave

- Sposobnost planiranja,
analize i modeliranja
poslovnih

(9) Analizauipravno-
poslovnog sustava:
Suraduje u istrazivanju i
analizi upravno-poslovnih
zahtjéva i procesa sa svim
dionicima na svim nivoima

- Sposobnost inZenjeringa
korisnickih iskustava 1
novih zahtjeva u datom
podrucju eUprave

- Sposobnost istrazivanja,
inovacije, i unapredenja
poslovnih i upravnih
procesa eUprave

- Sposobnost oblikovanja
arhitekture eUprave

- Sposobnost oblikovanja
racunalno-komunikacijske
infrastrukture za
implementaciju
softverskog sustava
eUprave

- Sposobnost oblikovanja,
implementacije i
upravljanja nivoima usluga
usmjerenih potrebama
korisnika sustava eUprave
- Sposobnost oblikovanja,
tranzicije, implementacije i
kontrole cjelovitosti 1
zivotnog ciklusa usluge
eUprave

- Sposobnost planiranja,
analize 1 modeliranja
poslovnih

- Sposobnost upravljanja




promjenama poslovno-
upravnih i
transformacijskih procesa
eUprave

(10) Arhitektura
informacijskog sustava:
Osigurava uskladenost
poslovne strategije,
transformacijskih
aktivnosti 1 ICT razvoja
temeljenih na strategijama,
politikama, standardima i
najboljim praksama.

- Sposobnost oblikovanja
arhitekture eUprave

- Sposobnost oblikovanja
informacijske strategije
eUprave

- Sposobnost oblikovanja
racunalno-kemunikacijske
infrastrukture za
implementaciju
softverskog sustava
eUprave

- Sposobnost oblikovanja
tehnicko-tehnoloskih
strategija 1 planova
eUprave

- Sposobnost oblikovanja,
tranzicije, implementacije i
kontrole cjelovitosti 1
zivotnog ciklusa usluge
eUprave

(D

Arhitektura informacijskog
sustava: Predvodi
oblikovanje i razvoj
arhitekture i1 procesa
informacijskog sustava
usmjerenog ostvarenju
strateske prilagodbe
upravno-poslovnog sustava
novim izazovnim uvjetima.

- Sposobnost oblikovanja
arhitekture eUprave

- Sposobnost planiranja,
analize 1 modeliranja
poslovnih sustava

- Sposobnost upravljanja
integracijom i
interoperabilnoscu
informacijskog sustava

- Sposobnost upravljanja
promjenama poslovno-
upravnih i
transformacijskih procesa
eUprave

(12) Financijsko
upravljanje: Analizira
stvarne troskove,
objasnjava varijance i
ustanovljava opcije
koristenja raspolozivog
proracuna za ostvarenje
potreba.

- Sposobnost oblikovanja i
upravljanja portfeljom
programa i projekata
eUprave

- Sposobnost oblikovanja i
upravljanja programima 1
pripadaju¢im projektima
eUprave

- Sposobnost upravljanja
IT sustavom 1 financijskog
upravljanja IT resursima

(13) Financijsko

- Sposobnost upravljanja




upravljanje: Definira
postupke efektivne
financijske kontrole i
postupaka odluc¢ivanja u
troSkovnim modelima
usluga, projekata i
komponenti, te alokaciju
svih nastalih IT troSkova.

IT sustavom i financijskog
upravljanja IT resursima

(14) Financijsko
upravljanje: Oblikuje
financijske/proracunske
planove uskladene sa
strategijama upravno-
poslovnog sustava.

- Sposobnost oblikovanja i
upravljanjaportfeljom
programa i projekata
eUprave

- Sposobnost oblikovanja i
upravljanja programima i
pripadajuéim projektima
eUprave

- Spesobnost oblikovanja
informacijske strategije
e¢Uprave

- Sposobnost oblikovanja
tehnicko-tehnoloskih
strategija i planova
eUprave

- Sposobnost upravljanja
IT sustavom 1 financijskog
upravljanja IT resursima

(15) Financijsko
upravljanje: Procjenjuje
financijske performanse 1
pokrece potrebna
unapredenja.

- Sposobnost oblikovanja 1
upravljanja portfeljom
programa 1 projekata
eUprave

- Sposobnost oblikovanja
informacijske strategije
eUprave

- Sposobnost upravljanja
IT sustavom 1 financijskog
upravljanja IT resursima

(16) Informacijska
pouzdanost: Doprinosi
oblikovanju organizacijske
strategije koja adresira
prisutne upravno-poslovne
rizike 1 zahtjeve za
kontrolom informacija.

- Sposobnost identifikacije
1 procjene rizika sustava
eUprave

- Sposobnost oblikovanja
informacijske strategije
eUprave

(17) Informacijska
sigurnost: Osigurava
uskladenost poslovne
strategije 1 informacijske
sigurnosti, te upravlja

- Sposobnost oblikovanja
sustava sigurnosti i
odrzivosti eUprave




pribavom resursa
informacijske sigurnosti u
funkciji ostvarenja
strateskih 1 operativnih
planova duz svih
informacijskih sustava e-
Uprave.

(18) Inovacije: Iniciranje 1
vodenje istrazivanja i
razvoja inovativnih
metoda, praksi i
tehnologija usmjerenih
ostvarenju koristi
organizacije 1 korisnika.

- Sposobnost istrazivanja,
inovacije, 1 unapredenja
poslovnih 1 upravnih
procesa eUprave

- Sposobnost upravljanja
integracijom 1
interoperabilnoscu
informacijskog sustava

- Sposobnost inzenjeringa
korisni€kih iskustava i
novih zahtjeva u datom
podrucju eUprave

- Sposobnost istrazivanja,
inovacije, i unapredenja
poslovnih 1 upravnih
procesa eUprave

- Sposobnost oblikovanja
arhitekture eUprave

- Sposobnost oblikovanja
informacijske strategije
eUprave

- Sposobnost oblikovanja
racunalno-komunikacijske
infrastrukture za
implementaciju
softverskog sustava
eUprave

- Sposobnost oblikovanja
tehni¢ko-tehnoloskih
strategija i planova
eUprave

- Sposobnost upravljanja
integracijom i
interoperabilnoscu
informacijskog sustava

(19) Istrazivanje: Predlaze
koristenje adekvatnih
metodologija i
visokotehnoloskih alata za
provodenje istrazivanja.

- Sposobnost odabira i
primjene metoda razvoja
softverskih projekata
eUprave

(20) IT strategija 1
planiranje: Izraduje
prijedloge politika,

- Sposobnost oblikovanja
informacijske strategije
eUprave




standarda i smjernica za
izradu IT strategije 1
provedbenih planova

- Sposobnost oblikovanja
tehnic¢ko-tehnoloskih
strategija i planova
eUprave

- Sposobnost oblikovanja
arhitekture eUprave

- Sposobnost upravljanja
integracijom i
interoperabilnoséu
informacijskog sustava

- Sposobnost upravljanja
promjenama poslovno-
upravnih 1
transformacijskih procesa
¢Uprave

- Sposobnost oblikovanja
informagcijske strategije
eUprave

(21) Metode 1 alati: Pruza
ekspertizu i potporu u
koriStenjuimetoda 1 alata.

- Sposobnost modeliranja,
testiranja i vrednovanja
promjena 1 transformacija
poslovno-upravnih procesa
- Sposobnost oblikovanja 1
upravljanja portfeljom
programa 1 projekata
eUprave

- Sposobnost oblikovanja 1
upravljanja programima i
pripadaju¢im projektima
eUprave

- Sposobnost oblikovanja
sustava sigurnosti i
odrzivosti eUprave

- Sposobnost odabira i
primjene metoda razvoja
softverskih projekata
eUprave

- Sposobnost planiranja,
analize i modeliranja
poslovnih sustava

(22) Programsko
inzenjerstvo: Definicija
obuhvata, funkcionalna
specifikacija zahtjeva,
vrednovanje rjesenja,
testiranje prihvatljivosti.

- Sposobnost inZenjeringa
korisnickih iskustava i
novih zahtjeva u datom
podrucju eUprave

- Sposobnost modeliranja,
testiranja i vrednovanja
promjena i transformacija
poslovno-upravnih procesa
- Sposobnost odabira i




primjene metoda razvoja
softverskih projekata
eUprave

- Sposobnost portiranja,
instalacije 1/ili dekomisije
softverskog sustava

- Sposobnost upravljanja
softverskim projektima
razvoja sustava eUprave

(23) Upravljanje podacima:

Oblikuje opcu strategiju
upravljanja podacima kao
osnovi za oblikovanje i
pruzanje digitalnih usluga.

- Sposobnost modeliranja,
testiranja i vrednovanja
promjena i transformacija
poslovno-upravnih procesa
- Sposobnost oblikovanja
arhitekture eUprave

- Sposobnost oblikovanja
informagcijske strategije
eUprave

- Sposobnost oblikovanja
sustava sigurnosti i
odrzivosti eUprave

- Sposobnost upravljanja
IT sustavom i financijskog
upravljanja IT resursima

- Sposobnost upravljanja
integracijom i
interoperabilnoséu
informacijskog sustava

(24) Upravljanje
portfeljom 1 programom
projekata: Analiza i
upravljanje portfeljom i
programima projekata

- Sposobnost oblikovanja i
upravljanja portfeljom
programa i projekata
eUprave

- Sposobnost oblikovanja i
upravljanja programima 1
pripadaju¢im projektima
eUprave

- Sposobnost upravljanja
softverskim projektima
razvoja sustava eUprave

(25) Upravljanje
zahtjevima: Predvodi i
upravlja sustavnom
identifikacijom i
modeliranjem zahtjeva
upravno-poslovnih
domena.

- Sposobnost inZenjeringa
korisnickih iskustava i
novih zahtjeva u datom
podrucju eUprave

- Sposobnost modeliranja,
testiranja i vrednovanja
promjena 1 transformacija
poslovno-upravnih procesa
- Sposobnost inZenjeringa
korisnickih iskustava i
novih zahtjeva u datom




podrucju eUprave

Popis skupova kompetencija sa
pripadaju¢im kompetencijama

(1) eUprava - Upravljanje
promjenama i
transformacijama eUprave

- Sposobnost oblikovanja i
upravljanja portfeljom
programa i projekata
eUprave

- Sposobnost oblikovanja i
upravljanja programima i
pripadaju¢im projektima
eUprave

- Sposobnost oblikovanja i
upravljanja prejektima
eUprave

- Sposobnost upravljanja
promjenama poslovno-
upravnih i
transformacijskih procesa
eUprave

- Sposobnost modeliranja,
testiranja i vrednovanja
promjena i transformacija
poslovno-upravnih procesa

(2) eUprava - Oblikoyanje
strategije i arhitekture
sustava eUprave

- Sposobnost oblikovanja
informacijske strategije
eUprave

- Sposobnost oblikovanja
arhitekture eUprave

- Sposobnost oblikovanja
tehnicko-tehnoloskih
strategija i planova
eUprave

- Sposobnost identifikacije
1 procjene rizika sustava
eUprave

- Savjetovanje i
usmjeravanje razvoja i
implementacije sustava
eUprave

- Sposobnost istrazivanja,
inovacije, i unapredenja
poslovnih i1 upravnih
procesa eUprave

- Sposobnost upravljanja
IT sustavom i financijskog
upravljanja IT resursima

(3) klju¢ne kompetencije

- drustvene 1 gradanske
kompetencije

- inicijativnost i
poduzetnost

- komuniciranje na




hrvatskom jeziku

- kulturalna osvjestenost i
kreativno (umjetnicko)
1zrazavanje

- matematicka pismenost i
osnovna znanja iz znanosti
1 tehnologije

- pismeno komuniciranje
na hrvatskom jeziku

- poznavanje rada na
racunalu

- spremnost na uéenje

- usmeno komuniciranje na
hrvatskomjeziku

(4) generiCke vjestine 1
psihomotoricke
sposobnosti

- analiticke'vjestine

- donoSenje odluka

- kreativnost 1 inovativnost
- nosenje s pritiskom i
emocionalna samokontrola
- odgovornost

- organiziranje i planiranje
- prezentacijske vjestine

- prilagodljivost

- suosjecanje (empatija)

- svjesnost o vaznosti
ocuvanja okolisa

- timski rad

- upravljanje ljudima

- usmjerenost na potrebe
klijenata (stranaka)

- usmjerenost na rezultate
rada

- uvjeravanje ili utjecanje

Uvjeti rada

- dugotrajno sjedenje

- multidisciplinarni timski rad

REVIZIJA'STANDARDA ZANIMANJA

Prijedlogroka do kojeg se standard
zanimanja moze koristiti za predlaganje
standarda kvalifikacija i skupova ishoda
ucenja

Datum:

1.1.2018.






